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1. Logística i aprovisionament 
OBJECTIUS  

– Conocer les funcions logístiques de l’empresa. 
– Definir la funció de proveïment. 
– Descriure un pla d’aprovisionament.  
– Analitzar la implicació dels diferents departaments de l’empresa en l’aprovisionament.  
– Valorar la importància d’una gestió d’aprovisionament eficient. 

CONTINGUTS 

1. Logística empresarial. 
1.1. Concepte de logística. 
1.2. Funcions de la logística. 
1.3. Objectius de la logística. 

2. Aprovisionament. 
2.1. Procés d’aprovisionament. 
2.2. Desenvolupament del procés d’aprovisionament de l’empresa. 
2.3. Organització de l’aprovisionament. 
2.4. Necessitats d’aprovisionament. 
2.5. Importància de l’aprovisionament. 
2.6. Pla d’aprovisionament. 
2.7. TIC en l’aprovisionament. 

RESULTAT D’APRENENTATGE I CRITERIS D’AVALUACIÓ 

RA1. Elabora plans d’aprovisionament, analitzant informació de les diferents àrees de 
l’organització o l’empresa. 

Criteris d’avaluació: 
a) S’han definit les fases que componen un programa d’aprovisionament des de la detecció 
de necessitats fins a la recepció de la mercaderia. 
b) S’han determinat els paràmetres principals que configuren un programa 
d’aprovisionament que garanteixi la qualitat i el compliment del nivell de servei establert. 
e) S’ha calculat el cost del programa d’aprovisionament i s’han diferenciat els elements que 
el componen. 
 
RA4. Programa el seguiment documental i els controls del procés d’aprovisionament, 
aplicant els mecanismes previstos al programa i utilitzant aplicacions informàtiques. 

Criteris d’avaluació: 
c) S’han detectat les incidències més freqüents del procés d’aprovisionament. 
h) S’han determinat els fluxos d’informació i s’han relacionat els departaments d’una 
empresa i els altres agents logístics que intervenen en l’activitat d’aprovisionament. 
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RA5. Defineix les fases i operacions que s’han de fer dins de la cadena logística, i 
s’assegura la traçabilitat i la qualitat en el seguiment de la mercaderia. 

Criteris d’avaluació: 
a) S’han descrit les característiques bàsiques de la cadena logística, identificant les activitats, 
fases i agents que hi participen i les relacions entre ells. 

 


